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SESION ORDINARIA 01 DEL COMITE DE ETICA Y DE PREVENCION DE CONFLICTOS DE INTERES “PRESENTACION PLAN ANUANDE
TRABAJO 2026”

GLOSARIO

Banner de Integridad Publica: Al micro sitio o apartado creado por los Comités de Etica de las Dependencias y Entidades dentro de s
Portal de Internet Institucional, a través del cual publicardn informaci6n referente a sus actividades.

Cédigo de Conducta: Al instrumento deontoldgico emitido por la persona que ocupe la titularidad del Ente Pdblico, a propuesta de su
Comité de Etica, previa aprobacién de su respectivo Organo Interno de Control, en el que se especifique de manera puntual y concreta
la forma en que las Personas Servidoras Publicas aplicarén los principios, valores y reglas de integridad contenidas en el Cédigo de
Honestidad y Etica de los Servidores Publicos del Gobierno del Estado de Chiapas.

Cédigo de Honestidad y Etica: Al Cédigo de Honestidad y Etica de los Servidores Publicos del Gobierno del Estado de Chiapas.

Comités de Etica: A los Comités de Etica y de Prevencién de Conflictos de Interés, como érganos democraticamente integrados que
tienen a su cargo el fomento de la ética e integridad en el servicio publico y la prevencion de conflictos de interés a través de acciones
de orientaci6n, capacitacién, difusién en los entes publicos, atencién de denuncias, que se establezcan conforme a los Lineamientos
para la Integracién y Funcionamiento de los Comités de Etica de la Administracién Publica del Estado de Chiapas.

Componente del cumplimiento: Establece de manera general, el trabajo desarrollado por los Comités de Etica, enfocado a la oportuna
atencién y reporte de las actividades de gestion interna, y de elaboracién, ratificacion o actualizacién de instrumentos necesarios para
el desarrollo de sus actividades sustantivas, tales como la elaboracién de su Programa Anual de Trabajo, elaboracién o actualizacién de
su Cédigo de Conducta, elaboracién de cuestionarios para sondeos de percepcién de cumplimiento a los Cédigos de Honestidad y Etica,
y/o de Conducta, Informe Anual de Actividades, entre otras actividades establegidas por la Secretaria. 5
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Componente del desempeifio: Corresponde a la eficiencia y eficacia de los resultados que el comité haya reportado en su Informe Anual

de Actividades, considerando los aspectos de difusién, sensibilizacién y capacitacion al personal del Ente Pdblico, mejora de procesos

en materia de ética publica, prevencién de conflictos de intereses y actos de corrupcién y promocién de la austeridad en el servicio
publico y la atencién de denuncias. 5

Criterios y Tableros de Control 2026: A Ios'presentes “Criterios y Tableros de Control para la Evaluacidn Integral de los Comités de  /ay

Etica”, que contiene caracteristicas generales, acciones, reglas, plazos, ponderaciones y demds elementos que seran considerados en
la evaluacidn anual del cumplimiento y el desempefio de cada Comité de Etica correspondiente al afio 2026.

Denuncia: A la narrativa que formule cualquier persona sobre un hecho o conducta atribuida a una Persona Servidora Publica, y que
resulta presuntamente contraria al Cédigo de Honestidad y Etica y/o al Cédigo de Conducta.

DEPCIyE: A la Direccién de Evolucién Patrimonial, Conflicto de Interés y Etica, de la Subsecretaria Juridica y de Prevencién de la
Secretaria Anticorrupcion y Buen Gobierno.

prevencion de conflictos de interés, alineado con el Programa Anual de Trabajo, asi como los Criterios y Tableros de Control para la

Informe Anual de Actividades (IAA): Documento que detalla las actividades realizadas en materia de ética, integridad publica y M
Evaluacién Integral de los Comités de Etica y de Prevencién de Conflictos de Interés.

Lineamientos: A los Lineamientos para la Integracién y Funcionamiento de los Comités de Etica y de Prevencién de Conflictos de Interés -
de la Administracién Publica del Estado de Chiapas. suele incluir objetivos, metas anuales, actividades e indicadores, ademas de un
calendarizacién de las fechas de inicio y de conclusién previsto para cada activida

i\ Scanned with !
i & CamScanner’;


https://v3.camscanner.com/user/download

RPN SOCIEDAD
Q& OPERADORA DE LA
TORRE CHIAPAS
SRANSPSRMA - | otemsioomams

2026, "Ano de Jaime Sabines Gutiémez"

Reglas de Integridad: A las Reglas de Integridad para el Ejercicio de la Funcién Publica, establecidas en el Cédigo de Honestidad y Etica.

Riesgo Etico: A las situaciones en las que potencialmente pudieran transgredirse principios, valores y/o reglas de integridad y que

deberan ser identificados a partir del diagndstico que realicen los Comités de Etica, a través de Mecanismos de Percepcién para verificar
el cumplimiento a los Cédigos de Honestidad y Etica, y/o de Conducta, asi como de las denuncias recibidas.
Secretaria: A la Secretaria Anticorrupcion y Buen Gobierno, ;i

Sistema CEPCI: Herramienta tecnoldgica administrada por la Secretaria, a través de la cual se da seguimiento, coordina y evalua el
funcionamiento y el desempefio de los Comités de Etica, en términos del articulo 102 de los Lineamientos.

Valores: A la cualidad o conjunto de cualidades que caracterizan a'las personas y que es apreciada, o bien, considerada en el servicio

publico.

Organo Interno de Control (OIC): A las Contralorias Internas y de Auditoria Publica de la Secretaria.

Principios Constitucionales: A aquellos que rigen la actuacion de las Personas Servidoras Publicas previstos en la fraccién il del articulo
110 de la Constitucidn Politica del Estado Libre y Soberano de Chiapas.

Programa Anual de Trabajo (PAT): Es la herramienta de planeacién desarrollada por los Comités de Etica, en la cual se plasman de
forma ordenada y Iégica los compromisos de trabajo que serdn realizados a lo largo de un afio, y suele incluir objetivos, metas anual %
actividades e indicadores, ademds de una calendarizacién de las fechas de inicio y de conclusién previsto para cada actividad.
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Sistema SIRDYQ: A la herramienta tecnoldgica administrada por la Secretaria, en la cual se registra y da seguimiento a las denuncias y
quejas presentadas ante los Comités de Etica.

UAA: A las Unidades de Apoyo Administrativo o equivalentes de los Entes Pdblicos.
Actuacién Bajo Conflicto de Interés: A la falta administrativa grave a que feﬁere el articulo-58 de la Ley de Responsabilidades

Administrativas para el Estado de:Chiapas, en-la que-incurre la Persona Servidora-Publica-cuando interviene, por motivo de sus
funciones, en la atencién, tramitacion o resolucién de algun asunto en el que tenga un Conflicto de Interés o un impedimento legal.
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1.- PROPUESTA DE CALENDARIO DE SESIONES DEL COMITE

MES SESION TEMAS
- e Pfesentacién y Aprobacién del Plan Anual de Trabajo 2026
N v Actualizacién del Cédigo de Conducta
v Elaborar o Actualizar el Protocolo de Atencién de Denuncias por
09 MARZO 2026 D ot T " Incumplimiento al Cédigo de Honestidad y Etica y Cdigo de Conducta
v’ Campafia de difusién
v - Capacitacién al personal mediante Cursos y Talleres
¥ “Indicadores para Evaluar el Cumplimiento los Cédigos de Honestidad y Etica,
- y Cédigo de Conducta
02 JUNIO 2026 SEGUNDA ' v’ Elaboracién de Mecanismos para verificar la Aplicacién de los Cédigos
i = v Campafia de difusién
v Capacitacién al personal mediante Cursos y Talleres
\ ! v Reporte Estadistico de Aplicacién de los Mecanismos de Verificacién
01 SEPTIEMBRE 2026 ~TERCERA _.v__Campafia de difusién
¥ Capacitacién al personal mediante Cursos y Talleres X/
, ¥ Informe Anual de Actividades 2026 /\i
10 NOVIEMBRE 2026 CUARTA =¥ " Estadlstica de Capacitaciones; Denuncias Recibidas, Presentadas y
, A Recomendaciones Emitidas
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2.- PROGRAMA DE TRABAJO DE CUMPLIMIENTO

FECHA DE
ACTIVIDAD RESPONSABLE META
EJECUCION
Presentacion y Aprobacién del Plan Anual de =2 2 2 ; Cdntar con un Programa Anual de Etica 2026 para las
: Trabajo 2026 Integrantes del Comité de Etica 3 Febrer actividades a elaborar del CEPCI
2 Actualizacién del Cédigo de Conducta - lntegi'antes del Comité de Etica. .. .Febrero Contar con un Cédigo de Conducta previamente actualizado /
Flabayariofctualuacel Fyptocolo.cs Ligncog ce Contar con un Protocolo claro y accesible para el personal de \
3 Denuncias por Incumplimiento al Cédigo de Integrantes del Comité de Etica Febrero SOTCH Y B P
Honestidad y Etica y Cédigo de Conducta ok
: B Lograr que el personal de SOTCH se capacite en temas de
4 Capacitaclér'l mediante talleres y Clrsog idigisicn Integrantes del Comité de Etica "~ 7 Enero- Diciembre Etica y conflictos de Interés, asf como informarse sobre la
de informacién del CEPCI 4
existencia del CEPCI
Indicadores para Evaluar el Cumplimiento los 3 . Plantear indicadores para evaluar la aplicacién
5 Cédigos de Honestidad, y Cédigo de Conducta ierantes del_Comlté de Enca Mayd del Cédigo de Honestidad y Etica, y el C6digo de Conducta
. s B Establecer Mecanismos para que el personal pondere la
6 Elal:mra'aén ge Mecal:\lsmos PRt verihanfa Integrantes del Comité de Etica Mayo aplicacién del Cédigo de Honestidad y Etica, y el Cédigo de
Aplicacién de los Cédigos de Etica y de Conducta e
R Resultado estadistico por parte del personal para conocer el
7 Repon? Sy d.e A‘?bcac'én agios Integrantes del Comité de Etica Agosto % de cumplimiento del Cédigo de Etica y el Cédigo de
Mecanismos de Verificacién
‘ Conducta
5. s i f Y Resultado estadistico para informar las capacitaciones
8 FE’stadlstm;a ae (éapacltas:m?s, Derr:ur!;n:s Recibidas, Integrantes del Comité de Etica Octubre impartidas al personal, asi como las denuncias recibidas y el / .
resentadas y Recomendaciones Emitidas ; deguimiepth a laghnismas 0 4 3
o : ; . Dar a conocer el Informe Anual de Actividades del Comité
9 Informe Anual de Actividades 2026 Integrantes del Comité de Etica ﬁxbre Etica a lo largo del ejercicio 2026 al titular de la Entidad
/ /
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INDICADOR Capacitacién en materia de ética, integridad puiblica y prevencion de conflictos de interés.
Capacitar, formar o sensibilizar al personal de la Sociedad Operadora de la Torre Chiapas S.A de C.V. en materia de ética,
OBJETIVO z t 4
integridad publica y de prevencién de conflictos de interés, o materias afines.
META Al menos 90% del personal de la Sociedad Operadora de la Torre Chiapas, este capacnado en materia de ética, integridad publica
de prevencién de conflictos de interés, o materias afines.
&) Fecha ;
Clave De Actividad ACTIVIDAD Mecanismos de Verificacién Riesgos
Inicio Fin
Convenios de colaboracién Falta de
con entidades que brinden disponibilidad por
programas de capacitacién cargas de trabajo
para que las personas Invitaciones a las Problemas
servidoras publicas de la capacitaciones o cursos, tecnoldgicos
Sociedad Operadora de la evidencias fotogréficas, Falta de
11 Torre Chiapas, reciban al 01/01/2026 31/12/2026 listas de asistencia, disponibilidad de
menos un cursode . p constancias y capturas de espacios para
formacion, capacitacién o pantalla en caso de capacitaciones
sensibilizacién sobre temas modalidad virtual. Factores de salud
de ética, integridad y Cambios
de prevencién de conflictos administrativos
de interés, o materias afines.
8 : \%\
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5

INDICADOR Numero de acciones de difusién realizadas sobre ética, integridad y prevencién de conflictos de interés.
Difundir y divulgar los temas de ética, integridad publlca y prevencién de conflictos de interés entre las personas servidoras
OBJETIVO
publicas y usuarios de la Torre Chiapas.
META Lograr que el 90% del personal de la Sociedad Operadora de la Torre Chiapas recnban capacitaciones y se informen en materia de
ética, integridad piiblica y de prevencién de conflictos de interés a lo largo del ejercicio 2026.
Fecha :
Clave De Actividad ACTIVIDAD Mecanismos de Verificacién Riesgos
Inicio Fin '
Disefiar, desarrollar : A \
materiales propios con 2
contenidos referente -
a ética, integridad publicay Limitaciones
de prevencién de conflictos presupuestales
de interés, o materias
afines; y expandir el ?p?go, Evidencias Fotograficas del Baja participacién
oomproml§o y conocimiento materia) d&difudién; cimo del personal
21 de los Codigos de Efica 01/01/2026 31/12/2026 carteles, murales,
entre el.personal. publicaciones de internet. Falta de.
(Procedimiento p§ta ! De igual manera continua herramientas
presentar denuncias, actualizacién del Banner de tecnoldgicas
Prev?ncién del Integridad sobre actividades
Hosvgamiento y Acoso), y implementadas del Comité Carr'lbios
Cédigo de Honestidad y de Etica institucionales
s N . L4
Etica de los Servidores
Publicos del Gobierno del ~ /'] p .
Estado de Chiapas.
9
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3. Mejora de Procesos

INDICADOR Cudles son las acclones de mejoras implementadas por los Comités de Etica en la Sociedad Operadora de la Torre Chiapas.

OBJETIVO Mitigar los principales riesgos éticos institucionales identificados én la Sociedad Operadora de la Torre Chiapas.

Implementar el 100% de las acciones de mejora aprobadas por el Comité de Etica. en la Sociedad Operadora de la Torre Chiapas

i -durante el ejercicio. 2026. 2
Fecha
Clave De Actividad ACTIVIDAD Mecanismos de Verificacién Riesgos
Inicio Fin
Elaborar un reporte de los riesgos BT ) X ; e  Falta de seguimiento
éticos identificados en el afio 7 Coadi il - al Programa de
inmediato Anterior. i fsi = Trabajo en tiempo y

: | Aplicacién de evaluaciones d P
Establecer las acciones para . 2 . plcaciop e evaludciones de, i

> ] i
mitigarlos, fas cuales integrard en su cont.rol ntgrn(.i v a.dmm:stracmn e Limitaciones
de riesgos institucionales.

Programa Anual de Trabajo. ; presupuestales
3.1 Dar seguimiento al Programa de 01/01/2026 31/12/2026 Mecar?:sr_nos Hate veriﬁcar < e  Baja participacién
Trabajo en tiempo y forma cumplimiento y la aplicacién de dol e
j los Cédigos de Honestidad y el ersona
Realizar encuestas al personal sobre Etica,y el de Conducta. e Faltade
reas de oportunidad en el Comité de i f herramientas
Etica y de Prevencién de Conflictos de il j tecnoldgicas

Interés. / / -
.} Cambios p

/ ‘ institucionales
10 %
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4. Atencién de Quejas y Denuncias en materia de Etica, Integridad Piblica y Conflictos de Interés

INDICADOR Indicador general de eficacia en Atencién a Denuncias y Quejas. »
OBJETIVO Contribuir al fortalecimiento de la integridad publica y la confianza ciudadana en la Sociedad Operadora de la Torre Chiapas
mediante mecanismos eficaces de atencién a denunciasy quejas. -
META _Garantizar la recepcidn, canalizacién, seguimiento y conclusién oportuna de denunmas y quejas relacionadas con presuntas
vulneraciones al Cédigo de Etica, Cédigo de Conducta y normatividad aplicable.
Clave De Actividad ACTIVIDAD i Skt Riesgos
Inicio Fin
: = : e »‘ > e  Falta de medios de
; o ‘ e Reporte estadistico en el difusién del proceso
Recepcién de denuncias y quejas . : ¢ Sistema SIRDyQ: para denuncias y
por medios oficiales, para su . : { : ¢ quejas
debido seguimiento y control Acta de Sesiones en las
para valorar y concluir las 01/01/2026 31/12/2026 cudles se haya dado el e Nocumpliren
i denuncias que se reciban en el - /0 /.2 12/ 3000 debido seguimiento a la tiempoy formaen la
Comité de Etica, conforme existencia de la atencién de
a los lineamientos y protocolos denuncia y conductas denuncias, por
correspondientes. atribuidas. cargas de trabajo de
las y los integrantes
del Comité de Etica v,
/y
11 7 N
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5. Actividades de Gestién del Comité de Etica y de Prevencién de Conflictos de Interés

™S N N
> & o S
VAN P T2

S
~

INDICADOR Indicador de cumplimiento y desempefio general del Comité de Etica y de Prevencién de Conflictos de Interés. L\
OBJETIVO Realizar las actividades administrativas inherentes al Comité de Etlca en apoyo al cumplimiento de las actividades sustantivas del
mismo.
META Atender en tiempo y forma al menos 90% de las acttwdades de gestién del Comnté de Etica de la Sociedad Operadora de la Torre
Chiapas. -
AC ml = : dl: ACTIVIDAD bor Mecanismos de Verificacién Riesgos
b Inicio Fin
: e  Cargas de trabajo
5.1 Presentacién y Aprobacién del Plan Anual de 01 enero 2026 31enero de 2026 N. Oficio entrega a Secretaria de fuera de tiempo y
Trabajo 2026 § Anticorrupcién y Buen Gobierno forma H
5.2 Actualizacién del Cédigo de Conducta 01 febrero 2026 03 marzo de 2026 'Acta de presentacidn del Cédigo | ¢ Falta de
de Conducta seguimiento al
Elaborar o Actualizar el Protocolo de Atencién Comité de Etica
53 de Denuncias por Incumplimiento al Cédigo 01 febrero 202 03 marzo de 2026 Portal integral de CEPCI
de Honestidad y Etica y Cédigo de Conducta e  Desinformacién de
i los lineamientos
5.4 Capacitacién mediante talleres y Cursos, y 01 enero 2026 10 noviembre de 2026 | Listas de asistencia y Evidencia del Comité de Etica
difusion de informacién del CEPCI Fotogrdfica
5.5 Indicadores para Evaluar el Cumplimiento los 01 enero 2026 2 junio de 2026 Acta de la Sesion de aprobacién
Cddigos de Honestidad, y Cédigo de Conducta del CEPCI ¥
Elaboracién de Mecanismos para verificar la 01 enero 2026 2 junio de 2026 Acta de la Sesién de aprobacién
5.6 Aplicacién de los Cédigos de Eticay de del CEPCI / -
Conducta
5.7 Reporte Estadistico de Aplicacién de los 2 de junio 1de septi{-k?re 2026 - | Acta de la Sesidn de aprobacién
Mecanismos de Verificacién del CEPCI
12
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Estadistica de Capacitaciones; Denuncias 01 enero 2026 . | 10 noviembre de 2026
58 Recibidas, Presentadas y Recomendaciones
Emitidas
59 Informe Anual de Actividades 2026 ... ——|1 fie sepnembre ‘10 nqviémbie de 2026 -
o 3 2026 b
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Firman las personas integrantes del Comité de Etica y de Prevencion de Conflictos de

Interés de la Sociedad Operadora De La Torre Chiapas, S.A. de C.V., el Programa Anual
de Trabajo 2026. v

Ml.)l“lAhllSh‘O?1
A

José Guadalupe Salas Marina Belén Sofia Garcia Pérez

Presidente Secretaria Ejecutiva

ke
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//E(—feﬁlr/salu Marina « - » V : , oguel Lépez

Titular Del Area Directiva i e Titulaf De Jefe De Departamento

Framary Alejandra Rincén José

Titular De Personal Operativo j
£, e
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Representantes del Organo Interno de Control

\
Saul Dominguez Alfaro ' Nadia kﬁ: arcia
Comisario Publico Propietario de la Auditora de la Contraloria de u\ditoria Publica .
Sociedad Operadora de la Torre Chiapas a Entidades Productivas de la Secretarfa de
S.A.de CV. \ Anticorrupcién y Buen Gobierno

e, ” N N o~ N o, P N ., 27, 5 p T -
> A, 'y ™ N Ny, v ™S 7.5 < 7 ” N " Bay Nt
Vol PSS DV L L P ol P >IN L L Palk v PN o o I 4 J/:a"*::‘}? {-\"':‘t‘\ 2 l;é:‘; RETASS o8 "\;‘v”:'q
- > -

: Scanned with !
i & CamScanner’;


https://v3.camscanner.com/user/download

